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 לכבוד

 PD26000408 הליךמשתתפי 

, הקמה, הטמעה שירותים לאספקהתן מ -PD26000408  במכרז מס' הבהרה לשאלתמענה הנדון : 
 למחזיקים בקרקע ערכת לניהול פיצוייםותחזוקה של מ

 הנדון. להליך והבהרה שהתקבל תולשאללהלן התייחסות החברה  .1

להבהרות, שינויים או הסתייגויות שלא נענו או שלא אושרו באופן מפורש על למען הסר ספק, בקשות  .2

 יוותרו כמו שהן במסמכי ההליך. -ידי החברה 

 מענה  שאלת הבהרה מספר סעיף מס"ד
 –מסמך א'  1

הזמנה לקבלת 
 הצעות

 1.1סעיף  2עמ' 
 

דחיית המועד האחרון להגשת ההצעות,  מבוקש לאשר
ימי עבודה בין מועד  7וכן קביעת פרק זמן של לפחות 

 .פרסום המענה לשאלות ההבהרה לבין מועד ההגשה
 

מועד הגשת . תחלקי התקבלההבקשה 
 -ראשון ה ההצעות יידחה ליום

5.260.24. 

 –מסמך א'  2
הזמנה לקבלת 

 הצעות
 22.1סעיף  24עמ' 

 

עיף לעניין זכויות קניין מתבקשת הבהרה כי הוראות הס
על התוצרים שיוכנו עבור החברה במסגרת  יחולורוחני 

ההתקשרות, ואינן מקנות לחברה זכויות קניין במערכת 
 הבסיסית המוצעת על ידי הספק.

 

 הבקשה התקבלה.

 1נספח א' 3
 1.9סעיף  10עמ' 

האם החברה תאפשר, בכפוף לנהליה ולאישוריה, מתן 
החברה באמצעות תוכנת תמיכה מרחוק למשתמשי 

 תמיכה מאובטחת?

להיות מותקנים בשרת  ודרשיהנתונים י
. אין גישה מרחוק. stand aloneנפרד 

נתנו ייהשירותים  בעת תקופת האחריות
ככל והתקלה אינה  ממתקני החברה

באמצעות התמיכה ניתנת לטיפול 
  .הטלפונית בהתאם להוראות הסעיף

 1נספח א' 4
 2.1סעיף  10עמ' 

האם במסגרת ההתקשרות נדרשת הסבת נתונים 
ממערכת קיימת ו/או מקבצים קיימים? ככל שכן, האם 

תונים ופירוט השדות הנדרשים לצורך יועבר מבנה הנ
 תמחור רכיב ההסבה?

 

אקסל לדוגמא עם מבנה נתונים  מצורף
 ופירוט שדות.

 

 1נספח א' 5
 3סעיף  10עמ' 

מתבקשת הבהרה האם המערכת נדרשת להיות מותקנת 
בשרתי החברה. ככל שכן, האם תתאפשר גישה מרחוק 

תחזוקה, לשרת, בתיאום ובכפוף לנהלי החברה, לצורכי 
 תמיכה ומתן שירותים נלווים?

להיות מותקנים בשרת  ודרשיהנתונים י
. אין גישה מרחוק. stand aloneנפרד 

נתנו יי והטמעת המערכת תקנתהשירותי 
 .ממתקני החברה

 1נספח א' 6
 3סעיף  10עמ' 

האם ככל שתידרשנה תוכנות תשתית לצורך הפעלת 
, עלותן תחול על הספק, או SQL Serverהמערכת, כגון 

לעשות שימוש בתשתיות קיימות של החברה,  שניתן יהיה
 ככל שישנן?

 .עלות כלל רכיבי המערכת על הספק

עמ'  -נספח ביטוח 7
21-22 

 

האם ניתן להציג אישור ביטוח הכולל כיסוי משולב 
 לביטוח חבות מוצר ולביטוח צד שלישי?

 הבקשה התקבלה.
ניתן להגיש אישור ביטוח בכל אחת 

 משתי הדרכים האמורות.
 

עמ'  -נספח ביטוח 8
21-22 

 

 האם ניתן להציג אישור ביטוח סייבר נפרד?
 

נדרש כיסוי  עם זאת יש לשים לב כי כן,
 ,בקשר לפעילות על מערכות של המזמין

לא תמיד מכוסה בפוליסת שכן הביטוח 
 סייבר סטנדרטית.

עמ'  -נספח ביטוח 9
21-22 

שכן מדובר בפוליסה  .הבקשה נדחית האם ניתן להציג כיסוי נפרד לביטוח אחריות מקצועית?
 .טכנולוגיים משולבת ייעודית למוצרים

עמ'  -נספח ביטוח 10
21-22 

 ית.נדחהבקשה  ?326אם ניתן למחוק מדרישות הביטוח את קוד ה

 בברכה, 

 מורי, עו"ד-ןתשמרית אי                                                                                                                               

 והתקשרויות רכשרכזת                                                                                                                


